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MANUAL PENGGUNA 
SISTEM DASAR 

PENGURUSAN SISA 
PEPEJAL MBSP 

 
 Sistem Dasar Pengurusan Sisa Pepejal ini adalah merupakan satu sistem interaktif yang 

dibangunkan bagi memudahkan permohonan permit serta pengurusan sisa pepejal secara atas 
talian. 

 

 Maka dengan itu, modul ini akan memperjelaskan mengenai tatacara penggunaan Sistem 
Dasar Pengurusan Sisa Pepejal merangkumi pengguna akaun :- 

 
a) Penjana 
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PENGENALAN 

Manual Pengguna Sistem Dasar Pengurusan Sisa Pepejal Lestari ini menerangkan mengenai 

penggunaan permohonan permit pembuangan sisa pepejal secara atas talian yang telah dibangunkan 

oleh Majlis Bandaraya Seberang Perai (MBSP). Peranan pengguna di dalam sistem ini dikategorikan 

sebagai pengguna awam iaitu merangkumi Penjana dan Kontraktor Pengangkut sisa pepejal yang 

membuat pendaftaran dan permohonan permit pembuangan sisa pepejal di MBSP. Capaian sistem ini 

adalah fleksibel mengikut keperluan pengguna. 

 
Manual Pengguna Permohonan Sistem Dasar Pengurusan Sisa Pepejal ini merangkumi merangkumi : 

i. Penjana 

 
Penjana adalah merupakan syarikat yang mempunyai sisa pepejal yang perlu dilupuskan. 

 
 
 
 
 
 

 

CAPAIAN SISTEM 
 
 
Sistem ini boleh dicapai atau diakses melalui pelayar web (Web Browser) yang bersesuaian melalui : 

Google Chrome 
 
 

Setelah Pelayar web (browser) dibuka, taipkan pautan berikut: 

https://panel.lestarimbsp.com.my 

https://panel.lestarimbsp.com.my/
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PENJANA 
LANGKAH 1 

 
 

 Masukkan nama pengguna dan kata laluan mengikut akaun Penjana 

 Klik Daftar Masuk 

 Sekiranya, Penjana tidak mempunyai akaun klik pada menu daftar. 

 Paparan akan memaparkan maklumat yang perlu diisi oleh Penjana seperti paparan dibawah 
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 Selesai mengisi maklumat yang diperlukan. 

 Klik menu ‘Klik di sini untuk menambah premis’. Maklumat premis perniagaan Penjana akan 

direkodkan 
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 Kemudian, selesai mengisi kesemua maklumat yang diperlukan, Penjana perlu klik pada menu setuju 

dengan Terma dan Syarat dan Dasar Privasi dan klik menu ‘hantar borang’. 

 
 

 
 

 Email pengesahan akan dihantar mengikut email yang diisi semasa pendaftaran akaun dan sahkan 

email 

 Kemudian, daftar masuk ke Sistem Dasar Pengurusan Sisa Pepejal 

 
LANGKAH 2 

 

 Paparan akan memaparkan paparan utama akaun pemohon. 
 Papan pemuka ini memaparkan senarai tarikh pelupusan sampah oleh kontraktor 

pengangkutan sisa pepejal yang dilantik oleh Penjana. 
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 Maklumat Nombor Kenderaan, Masa dalam, Masa tamat, berat dalam, berat dikeluarkan dan 
berat bersih akan direkodkan. 

 Pengguna boleh membuat carian Kontraktor Pengangkut berdasarkan : 
a. Nama Syarikat 
b. Nombor Permit 
c. No Kenderaan 

 Kemudian, pengguna klik menu ‘Menguruskan Premis’ 

 

MENGURUSKAN PREMIS 

Menguruskan Premis adalah merupakan pendaftaran maklumat premis perniagaan Penjana ke dalam 
Sistem Dasar Pengurusan Sisa Pepejal. 

 
LANGKAH 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Pengguna boleh klik menu ‘Kemaskini’ maklumat premis atau menu ‘Padam’ maklumat premis. 

 Untuk mengemaskini maklumat premis sedia ada, pengguna perlu klik menu ‘Kemaskini’. 
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 Pengguna mengisi maklumat premis yang diperlukan dan klik menu ‘update’ untuk kemaskini. 

 
LANGKAH 3 

 

 

 Paparan akan memaparkan halaman utama menguruskan premis. 
 Pengguna klik menu ‘Tambah Premis Baru’ sekiranya mempunyai tambahan premis lain 

syarikat pengguna. 
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 Paparan akan memaparkan maklumat premis yang perlu diisi oleh pengguna 

 Selesai mengisi maklumat yang diperlukan, klik menu ‘Hantar’ 
 
LANGKAH 5 

 

 Paparan akan memaparkan premis yang telah ditambah. 
 Klik menu ‘Menguruskan Pengangkut’ 
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MENGURUSKAN PENGANGKUT 

Menguruskan pengangkut adalah merupakan kelulusan Kontraktor Pengangkut yang mendaftarkan 
mereka sebagai Kontraktor lantikan pengutipan sisa pepejal oleh Penjana. 

 
LANGKAH 1 

 Paparan akan memaparkan maklumat mengenai Kontraktor Pengangkut. 

 Carian Kontraktor Pengangkut yang diluluskan dan belum diluluskan boleh dicari melalui nama 
syarikat. 

 Pending Haulier adalah merupakan kontraktor pengangkut yang menunggu kelulusan daripada 
penjana sebagai kontraktor pengangkut sisa pepejal lantikan penjana 

 Paparan Penjana meluluskan Kontraktor Pengangkut seperti dibawah : 
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MELULUSKAN KONTRAKTOR PENGANGKUT 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Pengguna boleh menyemak lampiran dan meluluskan Kontraktor Pengangkut yang dilantik oleh 

penjana. 
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LANGKAH 2 

 Paparan akan memaparkan maklumat syarikat Kontraktor Pengangkut yang diluluskan. 

 Pengguna boleh klik pada menu seperti di gambar atas untuk melihat maklumat alamat 
Kontraktor Pengangkut. 
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EPOKET 

Epoket adalah merupakan akaun yang digunakan untuk bayaran pembuangan sisa pepejal. Tambah 
nilai epoket ini adalah pembayaran melalui Sistem MBSPpay. 

 
LANGKAH 1 

 Pengguna boleh menambah nilai epocket melalui MBSPpay bagi bayaran pembuangan sisa 
pepejal. 

LANGKAH 2 

 Paparan akan memaparkan jumlah tambah nilai yang perlu ditambah melalui ePoket. 

 Selesai memilih jumlah tambah nilai yang perlu ditambah, Klik menu ‘Tambah nilai ePoket’ 
 Paparan akan ke paparan MBSPpay untuk menyempurnakan pembayaran tambah nilai dan 

paparakan akan memaparkan jumlah baki yang ditambah nilai. 
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